ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatalyos: 2026.08.01.

1. Bevezetés

Jelen Adatkezelési Tdjékoztatd célja, hogy tdjékoztatdst nyujtson a Pilates Studié (a
tovédbbiakban: ,Adatkezeld"”) dltal végzett személyes adatkezelésekrdl, az adatkezelés
céljarél, jogalapjardl, idétartamardl, valamint az érintettek jogairél.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése sordn az Eurépai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR), az informacids 6nrendelkezési jogrél és
informécidészabadsagrél szélé hatdlyos magyar jogszabalyok, valamint az egyéb
vonatkozd jogszabdlyok rendelkezései szerint jar el.

2. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6 neve: Pearl Body Studié Kft
Székhely: 2360 Gyal, Jézsef Attila utca 13.
Adészam: 33076740-1-13
Cégjegyzékszam: 13-09-247851

E-mail: pearlpilateskft@gmail.com
Telefonszam: +36306373604

Weboldal: www.pearibody.hu

3. A kezelt személyes adatok kore és az adatkezelés célja

3.1. Kapcsolatfelvétel

Kezelt adatok:
* név
e e-mail cim
* telefonszam
* lzenet tartalma

Adatkezelés célja:
* kapcsolatfelvétel biztositasa
* tdjékoztatds nyujtasa
* ajanlatadas

Jogalap:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont - szerz6dés megkotését megel§z4 1épések.
Megorzési ido6:

Az utolsé kapcsolatfelvételtdl szadmitott 1 év.

3.2. Orafoglalds és iigyfélkezelés (Motibro rendszer)



A Pilates Studié a foglalasok, bérletkezelés és Ugyfél-nyilvantartas kezelésére a Motibro
online rendszerét hasznélja.
Kezelt adatok:
* név
* e-mail cim
* telefonszédm
* szlletési datum (amennyiben megadasra keril)
» foglalasi adatok
* bérletinformacidk
* részvételi el6zmények
* vasarlasi adatok

Adatkezelés célja:
* foglalasok kezelése

bérletek nyilvantartasa

* 0rdk szervezése

* (igyfélkapcsolat fenntartasa
* szolgaltatdsok teljesitése

Jogalap:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

Megorzési ido:

Az utolsé szolgaltatas igénybevételétél szamitott 1 év.

3.3. Szamlazas

Kezelt adatok:
* név
e szamlazasi név
e szamldzasi cim
» addszam (céges lgyfél esetén)

Adatkezelés célja:
» szamla kidllitasa
» szamviteli kotelezettségek teljesitése

Jogalap:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont.

MegOrzési idé:

A szamviteli bizonylatokat az Adatkezel6 a hatdlyos jogszabalyok szerint legalabb 8
évig 6rzi meg.

3.4. Foto- és videodfelvételek kezelése

A Pilates Studié marketing- és kommunikaciés célbdl fénykép-, illetve videdfelvételeket
készithet.



A felhasznalas céljai:
* weboldal tartalmai
* Facebook-oldal
* Instagram-oldal
» TikTok-csatorna
* online hirdetések
* nyomtatott marketinganyagok

Jogalap:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont - 6nkéntes hozzajarulas.

Megorzési id6:

A hozzajarulds visszavonasaig. Az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

3.5. Egészségiugyi allapotra vonatkozé adatok

A Pilates Studié egészségligyi adatot kizarélag abban az esetben kezel, ha azt az
érintett 6nkéntesen megadja annak érdekében, hogy az oktaté a gyakorlatokat
biztonsagosan tudja dsszeallitani. Példaul:

* mozgasszervi problémak

* kordbbi sériilések

* mUtétek

e varandodssag

» egészséqligyi korldtozasok

Jogalap:
GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont - kifejezett hozzajarulés.

Megorzési ido6:
A szolgdltatds fennalldsa alatt, illetve a hozzéjarulas visszavonasaig.

4. Online fizetés

Amennyiben a Studié online fizetési lehetéséget biztosit, a fizetési tranzakcidkat kilsé
pénzigyi szolgaltatd kezeli. Az Adatkezel6 a bankkartyaadatokhoz nem fér hozza,
azokat nem tarolja. Az online fizetési szolgaltaté sajat adatkezelési tdjékoztatdja
irdnyadé az adott tranzakciéra.

5. Cookie-k (siitik) kezelése

A weboldal sitiket hasznal a megfelel6 miikodés biztositdsa, a ldtogatottsagi adatok
elemzése és marketingtevékenység tamogatdsa érdekében.

A sltik lehetnek:

Elengedhetetlen siitik
A weboldal mikodéséhez sziikségesek.

Statisztikai sutik
A weboldal hasznalatdnak elemzését szolgaljak.



Marketing sutik
A latogatdk érdeklédésének megfelel6 rekldmok megjelenitését segitik eld.

A nem szlikséges sltik kizarélag a latogaté el6zetes hozzdajarulasa alapjan kerlilnek
aktivalasra.

6. Adatfeldolgozdék

Az Adatkezel6 a szolgéltatdsai nyUjtasa sordn adatfeldolgozdkat vesz igénybe.
Kuldndsen:

Motibro

Foglalasi és lgyfélkezelési rendszer.

Tarhelyszolgaltaté

Lovable Labs Incorporated (2261 Market Street #5039, San Francisco, CA 94114, USA)
- a weboldal tarhelyszolgaltatasa és Gizemeltetése.

Konyvel6
Urban Agnes

Szamlazo rendszer
Szamlazz.hu

Az aktudlis adatfeldolgozdk listaja kérésre rendelkezésre All.

7. Adattovabbitas
A személyes adatok harmadik fél részére kizarélag:

* jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében,

» hatésagi megkeresés alapjan,

* az érintett hozzdjaruldsa esetén,

* vagy az adatfeldolgozdk részére kerlilnek tovabbitasra.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak
érdekében, hogy a személyes adatok:

» védettek legyenek a jogosulatlan hozzaféréstdl,

» modositastol,

* nyilvdnossagra hozataltol,

* torléstdl,

* megsemmisUléstdl.

9. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:

* tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl,
* hozzaférni a kezelt adatokhoz;
* helyesbitést kérni;



* torlést kérni;

» az adatkezelés korlatozasat kérni;

* tiltakozni az adatkezelés ellen;

» adathordozhatésaghoz valé jogat gyakorolni;
» hozzajaruldsat barmikor visszavonni.

10. Jogorvoslat

Amennyiben az érintett megitélése szerint személyes adatainak kezelése nem felel
meg a jogszabalyi el6irdsoknak, panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 1 391 1400

Tovabba az érintett a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes birésaghoz is
fordulhat.

11. Zaro rendelkezések

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen Adatkezelési Tdjékoztatdé mddositdsara. A
mindenkor hatalyos verzié a weboldalon, valamint a stadiéban érhet§ el.



